Théa thuan str dung hé théng CopyTrade.

Théa thuan ba bén hién hanh (sau day goi la “Théa thuan”) dwegc thwc hién béi va
gitra ForexMart (sau day goi la “Cong ty”), moét khach hang ForexMart cé y dinh
sao chép céc giao dich trwe tuyén ctia bat ky khach hang nao cta Cong ty véi muc
dich tao ra Igii nhuan va hiéu rd rang vé moi rai ro tai chinh (sau day dwoc goi 1a
“Ngwei theo dbi”) va khach hang - ngwei tham gia vao hé théng CopyTrade - ngwoi
c6 y dinh cho phép Ngw¢i theo doi sao chép giao dich cia minh (sau day goi la “
Nha giao dich”).

1. Dinh nghia

“Céng ty” c6 nghia la Tap doan ForexMart cung cap nén tang giao dich va hé
théng thanh toan va théa wéc gitba Ngwdi theo ddi va Nha giao dich (sau day goi
la Hé théng

CopyTrade).

“Nha giao dich” c¢6 nghia la khach hang ctia Céng ty da dang ky véi hé théng
CopyTrade véi tw cach 1a Nha giao dich véi muc dich hodc véi y dinh cung cap
cac giao

d ich ciia minh dé sao chép ciing nhw quan ly tai khoan ctia minh thay mét va
nhan danh cta Ngwei theo dbi str dung hé théng dé sao chép giao dich cua ho.

“Ngwdi theo di” cé nghia la mét khach hang ctia Céng ty da dang ky véi hé théng
CopyTrade véi tw cach la Ngwei theo doi véi muc dich hoac véi y dinh sao chép
cac giao

dich ctia Nha giao dich tham gia vao hé théng CopyTrade.

“Giam sat” c¢6 nghia |a mét trang cu thé trén trang web ctia Céng ty chipa théng
tin vé Thwong nhan. Trang nay dwoc cong bd cong khai trén trang web cua
Céng ty trong phan CopyTrade ctia Khu vwrc Khach hang va Khu viee Ngwei theo
doi.

2. Quy dinh chung
1. Mé ta hé théng CopyTrade

Hé théng CopyTrade 14 san phdm phan mém do Cong ty phat trién va s& hiru, dwoc
thiét ké dé thwc hién vé mét ky thuat va tw déng hoa tat ca cac quy trinh sao chép
gitba cac tai khoan giao dich da dang ky véi Cong ty. Hé théng CopyTrade sé cung
cap cac quy trinh

tw dong sau:



1. Pang ky tré thanh Ngwei theo dbi véi hé théng CopyTrade;
2. Pang ky tré& thanh Nha giao dich vé&i hé théng CopyTrade;

3. Pang ky cua Ngwei theo déi vao tai khoan caa Nha giao dich nham muc dich
sao chép Iénh cua Nha giao dich vao tai khoan cua Ngwei theo doi.

4, Tinh toan hoa héng do Ngw&i theo ddi tra cho Nha giao dich déi vé&i cac
giao dich sinh I&i dworc sao chép va thwce hién;

5. Tinh toan hoa héng méi ngay dang ky do Ngwei theo dbi tra cho Nha giao dich;



6. Hoa hong dwoc ghi co vao tai khoan caa Nha giao dich;

7. Céac thay ddi do Nha giao dich thwe hién déi v&i cac thong sé sao chép giao dich
cua ho;

8. Nhirng thay déi do Ngwei theo dbi thwe hién déi véi cac thong sé dang ky dé sao
chép giao dich;

9. Théng tin thei gian thwe vé tai khoan cta Nha giao dich dworc hién thi trong Khu
vwc ngwoi theo doi.

Hé théng CopyTrade c6 san trong Khu vwc Khach hang cho bat ky khach hang
nao cua Cong ty da ding ky véi hé théng CopyTrade vé&i tw cach 1a Ngwoi
theo ddi hodc Nha giao dich. Piéu 6 ctia Théa thuan cung cap cac quy dinh ky
thuat caa hé
théng CopyTrade.

. Hé théng CopyTrade chiu rti ro lién quan dén ca cac giao dich do Nha giao dich
thwe hién va cac giao dich dwoc sao chép béi Ngwdi theo ddi. Ngoai ra, c6 thé
co sw gian doan ky thuat do nhitng han ché cda nén tang giao dich hodc hé
théng CopyTrade.

3. Quyén va Nghia vu cda Cong ty.

Théa thuan nay xac dinh cac quyén va nghia vu ctia Cong ty ngoai cac quyén va
nghia vu dwoc quy dinh trong Théa thuan chao ban céng khai dwoec chap nhan khi
khach hang mé tai khoan giao dich. Vé&i diéu kién la cac may chu cia Cong ty hoat
doéng binh thwong, Cong ty sé thwce hién tat ca cac nghia vu dwoc quy dinh trong
Thoéa thuan nay.

1. Sao chép giao dich

Coéng ty sé chap thuan yéu cau ctia Ngwei theo dbi vé viéc sao chép cac giao dich
ttr tai khoan cua Ngwi giao dich sang tai khoan cua Ngwei theo doéi trong vong 30
phut sau khi Ngwei giao dich chap nhan yéu cau.

Cobng ty sé sao chép cac giao dich ttr tai khoan caia Nha giao dich sang tai khoan
cta Ngwei theo dbi trong thei gian thwe véi thei gian tré t6i da la 2 phat.

Céc lénh van mé& dwéi 2 phit khéng dworc sao chép tir tai khoan ctia Nha giao dich
sang tai khoan cta Ngwoi theo doi.

Néu Nha giao dich diéu chinh mirc Cat 16 hodc Chét I¥i cia mét vi thé mé trong hé
théng CopyTrade, thi cac thay d6i trén cé thé dwoc 4p dung cho céc giao dich da
sao chép ctia Ngw®i theo dbi véi do tré khoang 1-2 phuat. Khach hang phai déng y
v&i nhirng hau qua cé thé xay ra cta sw cham tré nay.



Cac quyén chon mua dwéi 2 phut trweére khi kich hoat cé thé khéng dwoc sao
chép ttr tai khoan caa Nha giao dich sang tai khoan caa Ngw®i theo doi.

2. Laivalé

Sau khi Nha giao dich nhan dwoc yéu cau sao chép giao dich, Céng ty sé ghi nhan lai
va



16 ctia cac giao dich do Nha giao dich mé cling nhw céc giao dich dwoc sao chép
vao tai khoan ctia Ngwdi theo déi mét cach thweng xuyén. Nhivng hd so nay sé
dwoc cung cdp méi gi& mét 1an va cé sén trong Khu vwe khach hang va Khu vwe
nha giao dich.

3. Hay dang ky ttr hé théng CopyTrade

Néu Ngwei theo déi hodc Nha giao dich yéu cau hay dang ky, Cong ty sé xtr ly trong
vong

30 phut. Leii nhuan dworc tra cho Ngwdi theo ddi cé thé khac véi Igi nhuan dworc
hién thj trong Khu viec Ngwei theo ddi khi ding ky bi hay, bao gém ca trwong hop
Nha giao dich bi 18, v&i cac giao dich ctia ho dworc déng béi Iénh dirng tai thei diém
théng tin dang dworc cap nhat.

4. Bao vé tién cua Ngwoi theo déi khéi viéc rut tién cta Nha giao dich

Cong ty s& dam bao rang Nha giao dich khéng thé rat tién tir tai khoan cia Ngwei theo
déi trong th&i gian dang ky. Ngoai ra, Nha giao dich khong thé rat tién can thiét dé
gilp cac vi

thé mé.

5. Cung cap chi tiét lién hé

Céng ty sé dam bao rang théng tin lién hé cta Nha giao dich (email va sé dién thoai)
va théng ké tai khoan ctia anh / cé 4y dwoc céng khai trén trang giam sat. Théng
tin dworc cung cap c6 thé dwoc str dung dé lién hé véi Nha giao dich.

Céng ty phai dam bao rang céc chi tiét lién hé cia Ngw®i theo déi (email va sé dién
thoai) ludn c6 san cho Nha giao dich cé giao dich cé thé dwoc sao chép. Théng tin sé
co san

cho Nha giao djch sau khi Nha giao dich chap nhan yéu cau sao chép giao dich

cua Nguweoi theo doi.

6. Nha giao dich cédng nhan quyén ctia Céng ty dworc hily bd, médt phan hoac toan
bé, bat ky khoan lgi nhuan nao ma Nha giao dich thu dwoc trong hé théng
CopyTrade néu Céng ty phat hién ra rang Nha giao dich da lam tén hai dén hinh
anh céng dong ctuia Cong ty bang bat ky phwong tién lién lac ndo, bao gém
email, néi bd tin nhan dwoc gtri dén Ngwei theo ddi, théng qua mé ta vé mét dw
an CopyTrade trén trang giam sat va cac mang xa hoi, v.v.

7. Céng ty c6 quyén thay déi bat ky thong tin nao vé Nha giao dich ma khéng cén théng
bao trwéc néu Cong ty phat hién ra rang Nha giao dich da c¢é tinh cung cap théng tin
lap lai mdt phan hodc toan bd hodc gidng véi théng tin dworc cung cap bé&i cac Nha
giao dich khac cé thé gay hiéu nham cho Ngw®i theo ddi. Trong mét sé trwong hop,
hoat déng ctia Nha giao dich trong hé théng CopyTrade cé thé bi cham dirt.

8. Coéng ty dam bao ghi c6 hoa héng cho Nha giao dich néu giao dich cta ho dworc
sao chép lai b&i Nha giao dich khac. Do dé, néu Nha giao dich Ne2 sao chép cac



giao dich cua Nha giao dich Ne1 va ban chung cho Ngw&i theo doi Ne3, thi Nha
giao dich Ne2 sé tra 10% hoa héng, ma Ngwei theo ddi tra cho ho, dé tra cho Nha
giao dich Ne1. Nghia 13, hoa hong dwoc thanh toan theo Poan 6.9 ctia Théa thuan
hién hanh.

. Coéng ty dam bao rang cac théng sé dang ky ma Ngwei theo doi da chon sé dwoc
dap wng. Giao dich dwoc sao chép tir tai khoan cua Nha giao dich sang tai khoan
ctua Ngwoi theo dbi theo cac diéu khoan, dwoc Nha giao dich xac dinh trong cai
dat, ma cac diéu khoan nay dwo'c Ngwei theo dbi Iwa chon. Cac diéu khoan sao
chép sé dworc gitk nguyén



trong mét khoang th&i gian dang ky nhat dinh khi Ngwoi theo d6i dang ky Nha
giao dich. Trong trwéng horp Nha giao dich thay ddi cac diéu khoan sao chép, thi
cac diéu kién nay sé chi dwoc 4p dung cho cac dang ky méi.

4. Quyén va nghia vu ciia Ngwei theo dbi

Théa thuan hién hanh xac dinh cac quyén va nghia vu cia Ngwei theo dbi ngoai
cac quyén va nghia vu dworc thiét 1ap b&i Théa thuan chao ban céng khai da
dwoc Khach hang chap nhan trong qua trinh dang ky. Ngwei theo dbi sé thuc
hién cac quyén trong pham vi dwoc cho phép béi cac cor s& phan mém va phan
clrng ctia Cong ty. Trong trwdng hop cé sw cd ky thuat va / hodc 16i phan mém,
Cong ty khéng thé dam bao rang cac quyén ctua Ngwei theo doi sé dworc tuan tha
day du.

1. Xac nhan rai ro

Theo day, Ngwoi theo ddi thira nhan va can nhac tat ca céac rui ro dwoc néu trong
Diéu 7 cua Théa thuan hién hanh. Ngwei theo déi hiéu rang théng tin vé cac rai ro cé
thé xay ra trong phan tiét |6 rai ro hién tai c6 thé khéng day da va chiu moi rai ro mét
cach hop ly

do Cong ty hoac bén thir ba gay ra.

2. Xac nhan quy dinh ky thuat CopyTrade

Ngw&i theo déi thira nhan va chap nhan cac quy dinh ky thuat cta hé théng
CopyTrade dworc mé ta trong Piéu 6 ctiia Hop déng nay va mai ri ro lién quan dén
chung.

3. Xac nhan tinh trang dwé&i day cua Cong ty

Ngwei theo doi thira nhan rang theo Théa thuan hién hanh, Céng ty sé cung cap viéc
trién khai ky thuat cua hé théng CopyTrade va sé khéng chiu trach nhiém vé két qua
giao

d ich trén tai khoan caa Ngwi giao dich.

4.Lién hé vé&i Nha giao dich vé quan ly tai khoan

Ngwei theo doi sé lién hé trwe tiép véi Nha giao dich vé bat ky van dé nao lién quan
dén viéc quan ly tai khoan caa Nha giao dich bang cach str dung théng tin lién hé
dwoc cung cap theo Poan 3.5 ctia Théa thuan hién tai néu bat ky diéu khoan sao
chép nao khéng dwec Nha giao dich néu rd trong hé théng CopyTrade.

5. Sao chép cac giao dich ttr tai khoan caa Nha giao dich



Nguwoi theo déi cé thé yéu cau sao chép giao dich ttr tai khoan cta Nha giao dich wa
thich trong Khu vwe ngwéi theo dbi. Yeu cau sao chép giao dich khéng dam bao rang
yéu cau dé sé dwoc Nha giao dich chap nhan. Qua trinh sao chép giao dich sé bat
dau trong vong 30 phut sau khi Nha giao dich chap nhan yéu cau. Ngwei theo doi cé
thé sao chép giao

d ich ttr sé lwong tai khoan khéng gi&i han.

6.Truy cap vao théng ké tai khoan caa Nha giao dich



Ngwe&i theo doi sé c6 toan quyén truy cap vao théng ké tai khoan caa Nha giao dich,
bao goém dir liéu vé sé dw, von chl s& hivu va li nhuan cé san trong th&i gian thwe
dwoc cap nhat mdi gio> mét 1an trong diéu kién thi trwong binh thwong. Dwa trén
théng tin nay, Ngwei theo dbi c6 thé quyét dinh hay dang ky Nha giao dich. Tuy
nhién, Ngw®i theo ddi phai lwu y vé sw cham tré cé thé xay ra trong viéc cap nhat
théng tin khéng quéa 1 gi® trong diéu kién thi trweng binh thwong.

7. Bong giao dich trén tai khoan cta Follower

Céc giao dich trén tai khoan cua Follower sé dwgc dong theo thoi gian thyc sau khi
chung duoc déng trén tai khodn ctia Nha giao dich hodc tw ddng theo diéu 6.13 cua tai
liéu nay, ngoai trir cac trwéng hop duwoc mé ta trong diéu 7.5. Ngoai ra, nén tang sé
cho phép Follower déng céac giao dich duwoc sao chép theo quyét dinh ciia minh.

8. Huy dang ky

DPang ky sao chép giao dich sé bi hiuy néu:

1. Nha giao dich hodc Ngwei theo doéi yéu cau hay dang ky;
2. Sb6 tién hién co trong tai khoan cia Ngwei theo déi khéng du;

3. S6 tién c6 san trong tai khoan cia Ngwei theo ddi khong du dé tra hoa héng cho
Nha giao dich.

5. Quyén va nghia vu ctia Nha giao dich

Théa thuan hién hanh xac dinh cac quyén va nghia vu cua Nha giao dich ngoai cac
quyén va nghia vu dworc thiét lap b&i Théa thuan chao ban céng khai da dwoc
Khach

hang chap nhan trong qua trinh dang ky. Nha giao dich sé dwo'c hwéng cac quyén
trong

pham vi dwoc cho phép béi cac co’ sé phan mém va phan cirng ctia Cong ty. Trong
trvdng hop co van dé ky thuat va / hodc 16i phan mém, Céng ty khong thé dam bao
rang

cac quyén caa Nha giao dich sé dwoc tuan tha day dua.

1. Xac nhan rui ro

Theo day, Ngw®i theo dbi thira nhan va can nhac tat ca cac rai ro dwoe néu trong
Piéu 7 ctia Théa thuan hién tai. Ngwei theo déi hiéu rang thong tin vé cac rai ro ¢é
thé xay ra trong phan tiét 16 rai ro hién tai c6 thé khéng day du va chiu bat ky rai ro
nao mét cach

hop ly do Céng ty hoac bén thir ba gay ra. Nha giao dich thira nhé@n hoan toan trach



nhiém déi véi bat ky ton that nao do anh ta / c6 ta hodc Ngweoi theo déi ctia anh ta /
cb ta phat sinh c6 thé do giao dich ngoai héi ma anh ta / c6 ta da thwc hién.

2. Xac nhan quy dinh ky thuat CopyTrade

Nha giao dich thtra nhan va chap nhan cac quy dinh ky thuat cta hé théng
CopyTrade dworc mo6 ta trong Piéu 6 cua Hop déng nay va mai rii ro lién quan
dén chung.



3. Xéac nhan tinh trang dwé&i day cua Cong ty

Nguwei theo dbi thira nhan rang theo Théa thuan hién hanh, Céng ty sé cung cap viéc
trién khai ky thuat ctia hé théng CopyTrade va sé khéng chiu trach nhiém vé két qua
giao

d ich trong tai khoan cua Ngwi giao dich. Cong ty khéng phai la ngwei thu

hwéng chinh hodc ngwdi thu hwéng bat ky giao dich va / hodc Igi nhuan ndo ctia Nha

giao dich.
4. Lién hé véi Ngwei theo dbi vé quan ly tai khoan

Nha giao dich phai trwc tiép lién hé véi Ngwei theo doi vé bat ky van dé nao lién
quan dén viéc quan ly tai khoan cua Nha giao dich bang cach str dung div liéu lién hé
dwoc cung cap theo Poan 3.5. ctia Théa thuan hién hanh, néu bat ky diéu khoan sao
chép nao khéng dwoc Nha giao dich néu rd rang trong hé théng CopyTrade. Nha
giao djch sé tra |&i yéu cau cta Ngwei theo dbi trong vong 72 gi® trong th&i gian
dang ky va trong vong 30 ngay sau khi dang ky bi huay.

5. Théng tin vé giam sat

Sau khi Nha giao dich dwoc ding ky trong hé théng CopyTrade, tai khoan cua ho
sé tw déng dworc thém vao danh sach Giam sat, co san trén trang web ctia Céng ty
va trong

Khu vwc khach hang.

6. Sao chép cac giao dich ttr tai khoan cuia Nha giao dich

Sau khi Nha giao dich dwoc ding ky trong hé théng CopyTrade, ho cé thé chap nhan
yéu cau ctua Ngwoi theo déi sao chép giao dich. Nha giao dich c6 quyén tir chéi yéu
cau bat ky

lic nao.

Tuy nhién, néu Ngwei theo dbi bij 16 do sao chép giao dich, thi Nha giao dich khéng
thé hiy dang ky chi b&i quyét dinh cia minh ma khéng can thong bao trwérc.

7. Huy dang ky trong hé théng CopyTrade

Viéc sao chép giao dich trong hé théng CopyTrade sé bi hiy trong cac trwong hop
sau:

1. Nha giao dich hudy dang ky bang cach nhap vao “Huy dang ky” trong Khu vwc
Nha giao dich;

2. Ngwei theo déi hily dang ky bang cach nhap vao “Huy ding ky” trong
Khu vec Ngwei theo doi;

3. Nguwoi theo dbi thiéu tién trong tai khoan dé tra hoa héng cho Nha giao dich;



4. Coéng ty hay dang ky sau khi Ngwi theo doi va Nha giao dich da
gWri yéu cau huay dang ky dén B6 phan hé tro.

8. Trong trwéng hop Nguwei theo dbi bi 16 tir cac giao dich sao chép, Nha giao dich
khong thé hay dang ky Ngwei theo dbi chi bang quyét dinh cta riéng minh ma khéng
can thong bao trwéc.

9. Hoa héng phai tra cho Nha giao dich



Trong trwong hop Ngwei theo doi da nhan dwoc Igi nhuan ttr cac giao dich dwoc
sao chép trong th&i gian dang ky, thi mét khoan hoa héng quy dinh tai Diéu 6 cta
hop déng nay sé dwoc ghi co vao tai khoan cta Nha giao dich hodc mét tai khoan
khac, néu dwoc chi dinh, theo Poan 6.9.

6. Quy dinh ky thuat ctia hé théng CopyTrade

1. Cac quy dinh ky thuat cta hé théng CopyTrade s& mé ta mét sé quy trinh ky thuat va
th&i han cha ching. Nha giao dich va Ngw®i theo dbi thira nhan va chap nhan moi
thiéu sét cé thé xay ra déi véi cac quy trinh dwoc mo ta & day do cac sw cé ky thuat
va / hodc 16i phan mém.

2.  Cac quy dinh ky thuat ctia hé théng CopyTrade sé dwoc ap dung cho cac quy trinh sau:

1. Dang ky Ngwi theo dbi va Nha giao dich véi hé théng CopyTrade trong Khu
vwc Khach hang caa Céng ty;

2. Lwu trir thong tin lién lac cua Nha giao dich va Ngw®i theo doéi. Théng tin sé
dwoc str dung dé lién lac gilra cac bén ctia Théa thuan hién hanh;

3.  Yéu cau cua Ngwoi theo dodi dé sao chép giao dich;
4.  Nha giao dich chap nhan hodc ttr chéi yéu cau cta Ngwei theo doi;

5. H6 so cac giao dich dworc Ngwdi theo déi sao chép tir tai khoan ctia Nha giao
dicht;

6. Ho so cac cap tién té trong giao dich dworc Ngwei theo dbi sao chép;

7. Ho so vé khoan hoa héng cho méi giao dich c6 1ai ma Ngwei theo déi tra cho
Nha giao dich;

8. Ho so hoa héng cho méi 0.01 lot cia méi giao dich ¢6 lai ma Ngwoi theo doi
tra cho Nha giao dich;

9. Ho so chia sé I nhuan ma Nguwei theo dbi tra cho Nha giao dich;

10.  Ho so vé khoan hoa héng hang ngay dwoc Ngwoi theo ddi tra cho Nha giao
dich hang ngay khéng bao gém céc ngay nghi cubi tuan va ngay nghi Forex;

11.  Sao chép trwc tuyén cac giao dich vao tai khoan cia Ngwdi theo doi tir tai
khoan cua Nha giao dich;

12.  Ngweoi theo dbi yéu cau hay dang ky;

13.  Nha giao dich yéu cau huy dang ky;



14.  Cham durt viéc sao chép giao dich tir tai khoan ctia Nha giao dich sang tai khoan
cua Ngwei theo doi;

15.  Cung cap cho méi Ngwei theo déi quyén truy cap vao sé liéu thdng ké trén hé
théng CopyTrade trong danh sach Giam sat va théng tin chi tiét trong tai khoan
cua Nha giao dich;



16. Tw dong dong cac giao dich trong tai khoan caa Ngw®i theo doi.

3. Pang ky
1. Pang ky Ngw¢i theo doi

Sau khi khach hang da chap nhan Théa thuan hién hanh trong Khu vwc Khach hang
ctia Cong ty, anh/co ta sé dwoe dang ky véi hé thong CopyTrade véi tw cach la
Ngw&i theo doi. Trong qua trinh dang ky, Ngw&i theo doi phai nhap théng tin lién
hé ctia minh (email, sé dién thoai va tin nhan web) sé c6 san cho Nha giao dich ma
c6 céac giao dich dworc Ngwoi theo ddi sao chép. Ngwdi theo dbi co thé thay doi div
liéu lien hé ctia minh bat ctr ltc ndo. Khu viee Ngwei theo déi sé cé san cho Nguwoi
theo ddi trong Khu vwec Khach hang caa Cong ty sau khi Ngwoi theo do6i da hoan
tat dang ky.

2. Pang ky Nha giao dich

Sau khi khach hang da chap nhan Théa thuan hién hanh trong Khu vwe Khach hang
cuia Coéng ty, anh/co ta sé dwoe dang ky véi hé théng CopyTrade véi tw cach la Nha
giao dich. Trong qua trinh dang ky, Nha giao dich sé nhap dir liéu lién hé cua minh
(email, sb dién thoai va tin nhan web) sé c6 san cho Ngw®i theo déi ma cé sao chép
giao dich ttr tai khoan ctia Nha giao dich. Nha giao dich c6 thé thay déi théng tin lién
hé bat ky Iic nao.

Trong qua trinh dang ky, Nha giao dich sé thiét 1ap mét khoan tién hoa hong dwoc
ghi c6 vao tai khoan ctia Nha giao dich tir tai khoan cia Ngwei theo ddi cho méi giao
dich c¢ lai da déng do Ngwei theo dbi sao chép va mét khoan hoa héng sé dwoc ghi
co tir tai khoan cua Ngw®i theo déi méi ngay dang ky ngoai trie Nhikng ngay nghi
ngoai héi. Khu viec Nha

giao dich sé c6 san cho Nha giao dich trong Khu vc Khach hang ctia Cong ty sau

khi Nha giao dich hoan tat dang ky.

3. Khi chon Nha giao dich, Ngw&i theo ddi phai chi y dén loai tai khoan caa Nha
giao dich. Ngwoi theo ddi va Nha giao dich phai c6 cling mét loai tai khoan dé
thwe hién sao chép thanh céng céc giao dich. Néu khéng, dang ky chon Nha
giao dich sé khong kha dung.

4. Yéu cau sao chép giao dich ctiia Ngwei theo di

Nguwoi theo doi sé yéu cau sao chép cac giao dich ctia Nha giao dich bang cach chon
Nha giao dich trong danh sach Giam sat.

Trong trwong hop Nha giao dich da chap nhan yéu cau, hé théng sé bat dau sao chép
giao dich trwc tuyén trong vong 30 phut sau khi chap nhan. Trong trweéng hop Nha
giao

dich da ttr chdi yéu cau, hé thdng sé khéng bat dau sao chép cac giao dich vao tai
khoan

cua Ngweoi theo doi.



5. Nha giao dich chap nhan céc yéu cau sao chép giao dich

Nha giao dich c6 quyén truy cap vao cac yéu cau sao chép giao dich méi trong Khu
vwc nha giao dich. Nha giao dich cé quyén chap nhan / ttr chéi bat ky yéu cau nao
bang cach chon mét tuy chon twong rng trong Khu vpc nha giao dich trong vong 72
gi® sau khi nhan dwoc yéu cau. Yéu cau ma Nha giao dich bé qua sé tw ddng bi hay
trong vong 72 gié tiép theo sau khi nhan dwoc yéu cau.



6. Sao chép giao dich vao tai khoan cua Ngwei theo doi

Sau khi Nha giao dich chap nhan yéu cau sao chép giao dich ctia minh vao tai khoan
ctia Ngwei theo dbi, hé théng sé bat dau sao chép giao dich & ché dé thi gian thwc
trong vong

30 phut.

7. Huy sao chép giao dich vao tai khoan caa Ngwei theo doi

Khi Ngwoi theo déi huly dang ky sao chép giao dich, hé théng sé tam dirng qua
trinh sao chép trong vong 30 phut.

8. Cap nhat dir liéu vé i nhuan caa Nha giao dich / Ngwei theo dbi

Div liéu vé lgi nhuan ctia Nha giao dich va Ngwei theo déi dwoc cap nhat thwong
Xuyén.
Thoéng tin nay dworc giéi thiéu trong Khu vwc nha giao dich / Khu vwwee ngwei theo doi.

9. Hoa héng dworc ghi co vao tai khoan caa Nha giao dich

Tinh todan va tinh phi hoa héng vao tai khoan ctia Nha giao dich 1& mét quy trinh hoan
toan tw déng. Néu dang ky bi hay va Ngwei theo dbi kiém dworc loi nhuan, hoa
héng trén méi giao dich, hoa héng trén 0.01 lot va mét phan lgi nhuan sé dworc gitr
lai tie tai khoan cua Ngweoi theo doi va dworc ghi cé vao tai khoan cua Nha giao dich.
Hoa héng dworc tinh dwa trén két qua giao dich (téng li va téng 16), nhan dwoc
trong th&i gian dang ky trong hé théng CopyTrade. Hoa hdng hang ngay dwoc khau
trir tir tai khoan caa Ngw®i theo doi va dworc ghi co vao tai khoan caa Nha giao dich
vao cubi médi ngay, ngoai trir nhirng

ngay nghi trén Forex.

10. Nap tién vao tai khoan ctia Nha giao dich

Nha giao dich c6 thé ky quy vao tai khoan ctia minh bang cach lam theo quy trinh tiéu
chuan trong phan bao mat trén trang web chinh thirc cia Céng ty. Cac khoan tién da
ky quy dworc ghi co vao tai khoan cua Nha giao dich sau khi Céng ty nhan dworc.

11. Nap tién vao tai khoan ciia Ngwei theo doi

Nguwoi theo dbi cé thé k§ quy vao tai khoan cta minh bang cach lam theo quy trinh tiéu
chuan trong phan bao mat trén trang web chinh thirc cia Céng ty. Cac khoan tién da
ky quy dworc ghi co vao tai khoan ctiia Ngwei theo ddi sau khi Céng ty nhan dworc.



12. Truy c@p vao sé liéu théng ké trong hé théng
CopyTrade Céc sé liéu thdng ké trong hé théng CopyTrade
bao gém:

1. Giam sat cac tai khoan trong Khu viee Khach hang. Trang giam sat ciing c6 thé
dworc gidi thiéu trén trang web chinh thirc caia Cong ty va / hoac cac trang web cuaa
céac déi tac chinh thirc ctia Cong ty;



2.

3.

13.

14.

15.

16.

Dir liéu vé sé dw va ky quy tw do tai thei diém cap nhat cudi cung;
Hoat dong sao chép cua cac giao dich hién tai ttr tai khoan caa Nha giao dich va lich st
dang ky;

S6 liéu théng ké ctia CopyTrade do Céng ty cung cap vé&i muc dich cho Ngwei theo
dbi cé thé theo d&i hoat déng ctia Nha giao dich. Péng th&i, Nha giao dich va Ngwoi
theo ddi can Iwu y vé dd tré c6 thé xay ra trong viéc cap nhat sé liéu théng ké khong
qué 1-2 gi® trong diéu kién thi trwdng binh thuwong.

Tw déng dong cac giao dich trong tai khoan ciia Ngwoi theo doi.

. Néu Ngwoi theo do6i khong cé du tién dé sao chép cac giao dich, tat ca cac giao

dich dwoc sao chép gan day trong tai khoan cta Ngwei theo dbi sé bi hay theo gia
hién tai. Giao dich sé& khéng bi déng néu Ngwei theo di kich hoat tly chon trong
Khu vwe khach hang dé gitr giao dich mé trong trwong hop khéng du tién dé mé
giao dich méi.

Néu Nguweoi theo dbi thiéu tién dé tra hoa héng cho Nha giao dich, tat ca cac giao
dich dworc sao chép gan day trong tai khoan ciia Ngwei theo déi sé bi déng
& mupc gia hién tai.
Néu tai khoan ctia Nha giao dich va Ngwei theo dbéi dwoe dang ky dwéi tén cua
cung
mét ca nhan hoac phap nhan hoac ho hang gan, thi khéng thé sao chép lénh giira
c4c tai khoan dé néu hoa héng cho méi lot da dworc thiét lap.

Trong trwwéng horp c6 céc vi thé déi lap, cac giao dich da déng mét phan khéng
dwoc sao chép vao tai khoan cuaa Ngwei theo doi.

7. Canh bao rti ro

. Bang cach ding ky vao hé théng CopyTrade, Nha giao dich va Ngwoi theo

déi thira nhan va chap nhan canh bao Rui ro nay.

. Ngweoi theo déi hiéu rd rang vé rai ro mat mat lién quan dén giao dich khéng

thanh céng trong tai khoan caa Nha giao dich.

Ngwoi theo dbi thira nhan rang dir liéu dwoc cung cap trong sé liéu théng ké ctaa
CopyTrade nhw dwoc quy dinh trong Poan 6.12 ctia Théa thuan nay cé thé khac
v&i thong tin thwe té. Trong s6 nhirng diéu khac, Nha giao dich c6 thé bi thua 16
dang ké tai thoi diém sé liéu théng ké chwa dwoc cap nhat. Sw cham tré trong
viéc cap nhat sé dw, ky quy tw do va céc théng tin khac khéng qua 1-2 gié trong
diéu kién thi trwéng binh thwéng.



4. Ngw®i theo ddi thira nhan va chap nhan moi rai ro lién quan dén sw cham tré cap
nhat sé liéu théng ké vé loi nhuan, sé dw va ky quy tw do. Ngwei theo dbi hiéu rang
div liéu dworc cung cap trong Khu vre ngwei theo ddi cé thé khac véi thong tin
dwoc str dung dé tinh i nhuan ma Ngwei theo déi nhan dworc tir viéc sao chép
giao dich.



5. Follower va nha giao dich thira nhan va chap nhan moi rdi ro lién quan dén sw cham tré
trong qua trinh x ly yéu cau va giao dich cla hé théng va cé thé vuot qua 30 phut.
Trong trudng hop cé sw cd ky thuat, Céng ty sé khdng dam bdo viéc chip nhan hodc
hly dang ky, cap nhat va giao dich kip thdi. Néu s cham tré xay ra, Céng ty c6 quyén
déng bd hoa két qua giao dich gitra Nha giao dich va Follower sau dé. Follower va Nha
giao dich thira nhan va chap nhan moi rdi ro lién quan dén sw cham tré trong hé théng
Copytrading c6 thé gay ra bat ky loai tdn that ndo cho Nha giao dich hodc Follower.

8. Khiéu nai va tranh chap

1. Nha giao dich va Ngw&i theo ddi c¢6 nghia vu c6 gang giai quyét moi khiéu nai va
tranh chap lién quan dén cac quy dinh k¥ thuat ctia hé théng CopyTrade bang
phwong thirc lién lac qua email véi Coéng ty. Cac bén cam két gilr bi mat moi théng
tin cho dén khi khiéu nai hodc tranh chap dworc giai quyét.

2. Cong ty sé tra |&i tat ca cac khiéu nai va tranh chap lién quan dén hoat déng cua
hé théng CopyTrade trong vong 30 ngay ké ttr ngay nhan dwec. Cong ty khéng xir
ly bat ky khiéu nai hodc tranh chap nao lién quan dén tén that do két qua cua hoat
ddéng caa Nha giao dich trén thi trwéng ngoai hoi.

3. Tat ca céac khiéu nai va tranh chap déu tuan theo Théa thuan nay va y thirc chung,
trong trwdng hop bat ky khia canh nao cua hé théng CopyTrade khéng dworc tiét
16 day
du trong Théa thuan nay.

9. Ngbn ngir
1. Ngén ngip cia Théa thuan nay |a tiéng Anh..

2. Pé thuan tién, Cong ty c6 thé cung cap phién ban Théa thuan bang ngén ngiv khac
v&i tiéng Anh. Phién ban da dich ctia Théa thuan chi mang tinh chat cung cap
théng tin.

3. Trong trwérng hop c6 sw khac biét gitba phién ban tiéng Anh ctia Théa thuan
nay va bat ky ban dich nao khac, phién ban tiéng Anh sé dwoc wu tién ap
dung.



